ANNEX 4
DESGLOSSAMENT CRITERIS D’ADJUDICACIO

8. CRITERIS D’ADJUDICACIO

Sera adjudicataria 'empresa que obtingui major puntuacié en el sumatori de tots
els criteris: la puntuacidé s’obtindra del sumatori de tots els items dels criteris
automatics més els punts dels criteris sotmesos a judici de valors, per lots.

8.1 Criteris de Valoracio Automatics. 76 punts

CRITERIS DE VALORACIO PEL LOT 1

» Valoracié economica (sobre 3)
La puntuacié maxima per a aquest criteri és de 44 punts.

L'oferta més econdOmica, sempre i quan compleixi els requeriments técnics
minims indicats en el plec de prescripcions tecniques, rebra la maxima puntuacioé
(44 punts) i la resta d’ofertes rebran una puntuacié proporcional, d’acord amb
I'aplicacio de la segtient formula que s’ajusta al que estableix la Directriu 1/2020
de la Direcci6 General de Contractacié Publica d’aplicacidé de férmules de
valoracio i puntuacioé de les proposicions economica i técnica.
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PV=Puntuacio6 de l'oferta a valorar
P=Punts criteri economic
Om=0ferta millor

OV=0Oferta a valorar

IL=Import de licitacié

VP=Valor de Ponderacio6 (1’44)

*Férmula 1:

» Valoracio acuda facturable (sobre 3)

La puntuacié maxima d’aquest criteri €s de_5 punts.



L'oferta més economica, rebra la maxima puntuacié (5 punts) i la resta d’ofertes
rebran una puntuacié proporcional, d’acord amb el que estableix la Directriu
1/2020 de la Direccié General de Contractacié Publica d’aplicacié de férmules de
valoracio i puntuaci6 de les proposicions economica i técnica.

*Formula 2:

P: Puntuaci6 oferta

Om: oferta més econdomica
Ov: oferta a valorar

Pc: Punts criteri

» Aspectes tecnics de valoracioé automatica (sobre 2)

1. Aportacié d'un refor¢ d’hores de servei de vigilancia extra situacions
d’emergéncia

La puntuacié maxima per a aquests criteris és de:

IAS-IDIBGI Sobre
IPuntuacié maxima 24 2

En aquest apartat es valorara l'aportaci6 d’'un refor¢ d’hores de servei de
vigilancia extra per possibles actuacions, sense cost per a I'lAS. Lincrement
d’hores es justifica per les diferents casuistiques que es puguin donar al servei
degut a situacions d’emergéncia, ampliacions de vigilancia per fets
extraordinaris, actes institucionals i altres necessitats que es puguin originar.

El nombre d’hores maxim a oferir per 'empresa licitadora sera 100 i la puntuacié
en aquest criteri es valorara segons es detalla a la taula sequent:

IAS-IDIBGI
100 hores 24
75 hores 18
50 hores 12
Zero hores 0

Només es valoraran les hores que coincideixin exactament amb la taula anterior.
En cas de no coincidir amb cap import, la puntuacié sera de 0 punts.

2. Nombre d’acudes no facturables (3 punts)

Aquest criteri valora el nombre d’acudes no facturables ofertes, major a les 2
obligatories. Es valorara segons la seglent formula proporcional:

*Férmula 3:
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om = 2xPc




P: Puntuaci6 oferta

Om: oferta més econdomica
Ov: oferta a valorar

Pc: Punts criteri

Taula resum dels criteris automatics:

IAS-IDIBGI Sistema Calcul Sobre
Cost del Servei de Vigilancia 44 punts S’aplicara la férmula 1* 3
Cost d’acuda Facturable 5 punts S’aplicara la férmula 2* 3
; : Segons taula del punt:
Reforg d'hores de servei de 24 punts “Aspectes técnics de 2

vigilancia extraordinaries valoracié automatica” LOT 1

Num. “Acudes” mensual per
centres d’Extrahospitalaria (No 3 S’aplicara la féormula 3* 2
Facturables)

CRITERIS DE VALORACIO PEL LOT 2

» Valoracié economica (sobre 3)
La puntuacié maxima per a aquest criteri és de_38 punts.

L'oferta més econdOmica, sempre i quan compleixi els requeriments técnics
minims indicats en el plec de prescripcions tecniques, rebra la maxima puntuacioé
(38 punts) i la resta d’ofertes rebran una puntuacié proporcional, d’acord amb
I'aplicaci6 de la seglient formula que s’ajusta al que estableix la Directriu 1/2020
de la Direcci6 General de Contractacié Publica d’aplicacidé de férmules de
valoracid i puntuacioé de les proposicions economica i técnica.

*Formula 1:

Ai=[1- (72 % ) <

Py=Puntuacié de I’oferta a valorar
P=Punts criteri economic
O,=Oferta millor

Oy=O0Oferta a valorar

IL=Import de licitacié

VP=Valor de Ponderaci6 (1°38)

» Aspectes tecnics de valoracioé automatica (sobre 2)

1. Aportacié d'un refor¢ d’hores de servei de vigilancia extra situacions
d’emergéncia

La puntuacié maxima per a aquests criteris és de:

ICS Sobre
Puntuacié maxima 24 2




En aquest apartat es valorara l'aportacié d’'un reforc d’hores de servei de
vigilancia extra per possibles actuacions a 'HUJT. L'increment d’hores es justifica
per les diferents casuistiques que es puguin donar al servei degut a situacions

d’emergéncia, ampliacions de vigilancia per
institucionals i altres necessitats que es puguin originar.

fets extraordinaris,

actes

El nombre d’hores maxim a oferir per 'empresa licitadora sera 100 i la puntuacié
en aquest criteri es valorara segons es detalla a la taula seguent:

ICS

100 hores 24
75 hores 18
50 hores 12
Zero hores 0

Només es valoraran les hores que coincideixin exactament amb la taula anterior.
En cas de no coincidir amb cap import, la puntuacié sera de 0 punts.

2. Aportacié de “acudes”

La puntuacié maxima per a aquests criteris és de:

ICS

Sobre

Puntuacié maxima

14

2

En aquest apartat es valorara I'aportacié d’acudes” que puguin donar al servei

extra de vigilants degut a situacions d’emergéncia que es puguin originar.

El nombre maxim d”acudes” a oferir per 'empresa licitadora sera 5 i la puntuacio
en aquest criteri es valorara segons es detalla a la taula seguent:

N2 Acudes ICS
5 14
4 12
3 10
2 7
1 5
Zero 0

Només es valoraran les hores que coincideixin exactament amb la taula anterior.
En cas de no coincidir amb cap import, la puntuacié sera de 0 punts.

Taula resum dels criteris automatics:

LOT 1 LOT 2
IAS-IDIBGI ICS Sistema Calcul Sobre
Cost del Servei de Vigilancia 44 punts 38 punts Sfc,fmﬁlaﬁ la 3




Cost Acudes Facturables S5punts | ...

S’aplicara la
férmula 2*

Refor¢ d’hores de servei de
vigilancia extraordinaries

Segons taula del
punt: “Aspectes
técnics de valoracio
automatica”

24 punts 24 punts

centres hospitalari

Segons taula del
punt: “Aspectes
técnics de valoracio
automatica

Acudes” anuals per 14 punts

centres d’Extrahospitalaria (No 3punts  |........... rebra la maxima
Facturables) puntuacio, la resta

Proporcio directa.
El licitador que
presenti major

“Acudes” mensual per nimero d’acudes

es puntuara de
manera
proporcional

» 8.2 Criteris sotmes a judici de valors (sobre 2 bis). Fins a 24 punts
8.2.1 REQUISITS OBLIGATORIS

Es requisit imprescindible que un treballador acreditat per 'empresa licitadora
realitzi la visita concertada a les instal-lacions dels dos centres hospitalaris, Parc
Hospitalari Marti i Julia (IAS — IDIBGI) i Hospital Trueta. La data de visita es
publicara a I'anunci de licitaci6 de la plataforma de contractacié publica. El dia de
la visita s’expedira un certificat que sera obligatori lliurar al sobre 2 bis.

8.2.2 CRITERIS PER ALS DOS LOTS

En aplicacid6 de la Directriu 1-2020 d’aplicacié de férmules de valoraci6 i
puntuacié de les proposicions econdmica i tecnica, en aquesta contractacié en
la qué s’ha determinat que s’apliqui una pluralitat de criteris de valoraci6é entre
els que hi ha criteris sotmesos a judici de valor, es valorara la proposicié técnica
d’acord amb els valors numerics establerts per a cada criteri.

Un cop realitzada la valoracié d’aquest criteri, s’aplicara la férmula seglent per

obtenir la puntuacioé:

VTop

P, =PX—
op VT

P,, = Puntuacié de I’Oferta a Puntuar

P= Puntuaci6 del criteri

VT,, = Valoraci6 Técnica de I’Oferta que es Puntua

VT, = Valoraci6 Técnica de I’oferta Millor Valorada




Addicionalment, han establert un llindar minim de puntuacié per sota del qual, si
cap de les valoracions técniques l'assoleix, no s’aplicara la férmula anterior. El
llindar establert és el seglent:

Criteri subjectiu a valorar i puntuar Criteri 1 Criteri 2 Criteri 3
Puntuacié maxima del criteri 8 8 8
Llindar minim de puntuacid 4 4 4

En el cas que cap de les valoracions assoleixi el llindar establert, la puntuacié
que obtindra 'empresa licitadora sera I'obtinguda en la fase de valoracié de les
propostes técniques, previa a I'aplicacié de la férmula.

En cap cas aquest el llindar minim de valoracio técnica suposa una exclusié de
la licitacio.

« Criteri 1: Innovacio i medis técnics aplicats al servei
La puntuacié maxima per a aquest criteri és de 8 punts

Dins de la valoracié d’aquest criteri es valoraran les solucions tecnologiques que
contribueixin a millorar I'eficiéncia, seguretat i tragabilitat del servei com:

- Implantacié de sistemes de control de rondes electroniques (NFC, GPS o
equivalents).

- Plataformes digitals de gestié d’incidéncies i comunicacié amb el centre

- Sistema de digitalitzacié del servei

- Integracio con sistemes de videovigilancia i control de accessos existents

- Propostes d’innovacié que aporten valor afegit al servei

Les propostes ofertades no han de dependre de cap integracié amb els sistemes
informatics de I'’hospital, i I'adjudicatari es fara carrec de totes despesa i recursos
necessaris per la seva implantacio.

S’haura de redactar un document de maxim de 3 pagines (Arial 12 a una cara)
on es detallin les millores proposades

» Criteri 2: Sistema de supervisio, control de qualitat i reports
La puntuacié maxima per a aquest criteri €s de 8 punts

Dins de la valoracié d’aquest criteri es valorara la metodologia proposta per
garantir la qualitat del servei i la supervisié permanent dels efectius assignats.
Es tindran en compte aspectes com:

- Fregléncia i contingut dels informes d’activitat i seguiment

- Existéncia d’indicadors de qualitat (KPI's) i procediments de control.

- Mecanismes de comunicacio i coordinacié amb la Direccié del Hospital.
- Proposta d’auditories internes o revisions periodiques del servei.

- Memoria técnica mensual



S’haura de redactar un document de maxim de 2 pagines (Arial 12 a una cara)
on es detallin les millores proposades

La puntuacié maxima per a aquest criteri €s de 8 punts

Criteri 3: Proposta tecnica i operativa del servei

Es valorara la qualitat, detall i adequacié del pla operatiu presentat per la
empresa licitadora per a la prestacié del servei de seguretat i Vigilancia, en
relacié amb les caracteristiques i necessitades d’'un centre hospitalari.
Es valoraran aspectes com:
Descripcié detallada de la organitzacié del servei i distribucié de efectius

per torn, espais, horaris, etc.

Grau d’adaptacié del pla operatiu a les particularitats
hospitalari (servei d’'Urgencia, zones critiques, etc.).
Coordinacio prevista amb la direccié de I'hospital

Claredat, estructura i coheréncia de la proposta en el seu conjunt.

de l'entorno

S’haura de redactar un document de maxim de 2 pagines (Arial 12 a una cara)
on es detallin les millores proposades.

Taula resum dels criteris sotmesos a judici de valors:

LOT 1 LOT 2

IAS-IDIBGI ICS Sistema Calcul Sobre
Innov_acno i medis tecnics aplicats al 8 punts 8 punts
servei )
Sistema de supervisié, control de Segons fGrmula

i , :
qualitat i reports 8 punts 8 punts p —px Lop 2 bis
op—

Proposta técnica i operativa del VT
servei 8 punts 8 punts




